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Scrums principer

Varderingar fran Agile Manifesto

Scrum ar mest kant av de agila arbetssatten. Agile Manifesto utgér en gemensam bas
for att arbeta agilt och Scrum innehaller mycket av tankegangarna bakom varderingarna
och principerna i Agile Manifesto. Mer information finns att hamta i Agile Manifesto.

Varderingarna i Agile Manifesto ar direkt applicerbara i Scrum:

Individer och samarbete framfor processer och verktyg. Scrum, liksom andra
agila ramverk, bygger pa fortroende for teamet, teammedlemmarna och deras
formaga att samarbeta. Teamet identifierar vad som skall géras, bestdammer hur
det ska goras samt genomfor jobbet. Teamet identifierar vilka hinder som finns
och tar ansvar for att atgarda det som det kan paverka. Teamet samarbetar med
andra delar av organisationen for att atgarda vad som ligger utanfér teamets
paverkan. Detta ar en kritisk punkt. Att implementera Scrum utan att fokusera pa
teamets ansvar kommer generellt sett att leda fel.

Fungerande programvara framfor omfattande dokumentation. Scrum kraver
ett fungerande, fardigt inkrement av produkten som grundlaggande resultat fran
varje sprint. Givetvis omfattar arbetet i en sprint ocksa analys, design, test och
nddvandig dokumentation. Det ar fokus pa fungerande produktinkrement som
ger en organisation mojlighet att hitta ratt vag mot framgang. Detta ar en kritisk
punkt. Scrumteam ska i varje sprint producera ett fungerande produktinkrement.
Samarbete med kunden framfor kontraktsforhandlingar. | Scrum ar det i
huvudsak Product Owner som star for Scrumteamets kontakter med eventuella
anvandare samt med de delar av organisationen som har behov av produkten.
Product Owner ar medlem av Scrumteamet och samarbetar med teamet for att
bestdamma vad som behodver goras. | detta samarbete ska Product Owner alltid
peka ut de mest vardefulla sakerna att implementera for att pa sa satt sakerstalla
att produkten har sa hogt varde som mdjligt vid varje enskild tidpunkt. Detta ar en
kritisk punkt. Product Ownern behover skapa valfungerande samarbetsformer
med teamet.

Att forhalla sig till forandring framfor att strikt félja en plan. Alla delar av
Scrum ar designade for att sakerstalla att alla har den information som kravs for
att ta bra beslut om produktens utveckling. Resultat och progress mats i form av
ett fungerande produktinkrement. Backloggen éver vad som aterstar att goras ar
tillganglig for alla berérda. Resultat och progress synliggors bade pa ett
overgripande plan och inom ramen for varje sprint. Problem och synpunkter
diskuteras oppet och hanteras omedelbart. Detta ar en kritisk punkt. Scrum
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fungerar bra for team som 6ppet granskar vad som hander samt anpassar sitt
agerande till verkligheten. Scrum fungerar daligt fér de som inte gor detta.

Varderingar i Scrum

Allt arbete inom ramen for Scrum bygger pa en stabil grund av varderingar som stdd for
teamets framatskridande och principer. Genom att fokusera pa samarbete och
kontinuerlig férbattring bade skapar och forlitar sig Scrum pa dessa varderingar.
Varderingarna ar Fokus, Mod, Oppenhet, Atagande och Respekt.

e Fokus. Eftersom vi fokuserar pa ett fatal saker at gangen skapar vi bra
samarbete och astadkommer enastaende resultat. Vi levererar vardefullt arbete
snabbare.

e Mod. Eftersom vi arbetar tillsammans kanner vi stdd och ar fler som kan utfora
uppgifterna. Detta ger oss modet att anta storre utmaningar.

o Oppenhet. Nar vi samarbetar I3r vi oss att uttrycka hur det gar samt vad som
hindrar oss. Vi lar oss att det ar bra att ge uttryck for tveksamheter sa att de kan
tas hand om.

e Atagande. D3 vi tydligt paverkar vart arbetssatt, far vi ett starkare atagande i ett
framgangsrikt resultat.

e Respekt. Allt eftersom vi jobbar tillsammans och delar framgangar och
motgangar bdrjar vi respektera varandra, och hjalps at att bli varda respekt.

Om en organisation forlitar sig pa Scrum kommer den upptacka férdelarna med Scrum
och borja forsta varfér dessa varderingar ar bade nédvandiga fér och forstarkta av
Scrum.

Scrumramverket

Scrum ar ett ramverk som anvands for att skapa produkter. Scrumprocessen pabdrjas
da ett produktbehov uppstar.

Scrum ar en teambaserad process. Ett scrumteam bestar av tre roller: Product Owner,
ScrumMaster, och medlemmarna av utvecklingsteamet (hadanefter benamnt teamet).
Product Owner ansvarar for att bestamma vad som ska goras. ScrumMaster utdvar ett
“tjanande ledarskap”, for att hjalpa teamet och organisationen att fa sa mycket nytta av
Scrum som mgjligt. Teamet bygger produkten inkrementellt i en serie korta tidsperioder
som kallas sprintar. En sprint &r en fast tidsram pa en till fyra veckor, med férsmak for
kortare intervall. Varje Sprint skapar och levererar teamet ett produktinkrement. Varje
inkrement av produkten ska utgdra en urskiljbar, synbart forbattrad funktionell del av
produkten. Produktinkrementet ska uppfylla dverenskomna och férstadda
acceptansvillkor samt uppfylla den kvalitetsniva som motsvarar definitionen av fardigt.
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Scrum har tre huvudsakliga artefakter: Produktbacklogg, sprintbacklogg och
produktinkrement. Produktbackloggen ar en ordnad lista av idéer for produktens
fortsatta utveckling, baserad pa den ordning i vilken de ar tankta att implementeras.
Sprintbackloggen ar en detaljerad plan for utvecklingen i den kommande sprinten.
Produktinkrementet ar resultatet av arbetet i varje sprint. Det ar en helt integrerad
version av produktens alla delar, med tillrackligt hog kvalitetsniva for att vara mdjlig att
leverera om Product Owner bestammer sig for att gora det. Utdver dessa artefakter
kraver Scrum en transparens inom teamet och gentemot intressenterna. Darfor ska
scrumteamet tydligt visualisera sina planer och sina framsteg.

Scrum innehaller fem aktiviteter eller méten. Dessa ar underhall av produktbacklogg,
sprintplaneringsméte, dagligt scrumméte, sprintgranskning, samt sprintaterblick.

Nedan beskriver vi roller, artefakter, aktiviteter, samt flodet i Scrum.

Roll: Product Owner

Product Owner ar den roll i Scrum som ansvarar for att en produkt med mesta mojliga
varde levereras till overenskommet datum. Detta gors genom att det inkommande flodet
av krav hanteras och punkterna i produktbackloggen kontinuerligt valjs ut och forfinas.
Product Owner underhaller Produktbackloggen och ser till att alla kénner till dess
innehall och prioriteringar. Product Owner kan fa stéd av andra roller, men maste vara
en enskild individ.

Sjavklart ar inte Product Owner helt ansvarig for allt sjalv. Hela Teamet ansvarar for att
vara sa produktivt som mdjligt, att férbattra sina metoder, att stalla de ratta fragorna, att
hjalpa Product Owner, och sa vidare. Teamet (utvecklingsteamet) ansvarar for att
bestamma hur mycket arbete som ska utforas i varje Sprint, samt for att producera ett
fungerande inkrement av produkten varje Sprint.

Product Owner ar en unik roll i Scrum. Den som ar Product Owner ar vanligtvis den som
ar narmast affarssidan av projektet. Product Owner ar utsedd for att “fa ut produkten”
och anses vara den person som ar bast lampad att tillfredsstalla alla intressenters
behov. Product Owner astadkommer detta genom att hantera produktbackloggen samt
genom att sakerstalla att produktbackloggen och hur arbetet med att implementare
punkterna i produktbackloggen synliggors for alla berorda.

Genom att besluta om ordningen av innehallet i produktbackloggen styr Product Owner
vad teamet ska gbra harnast och vad som kan utféras senare, allt i syfte att fa fram
basta mdjliga produkt utifran den arbetsinsats som gors.
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Roll: Teammedlem

Teamet bestar av yrkeskunniga medlemmar som utvecklar och levererar ett
produktinkrement. Teammedlemmarna sjalvorganiserar for att genomfora arbetet.
Teammedlemmar forutsatts vara tillgangliga pa heltid.

| Scrum ska teamet besta av en tvarfunktionell grupp som tillsammans ska ha den
nodvandiga kunskapen och kompetensen som kravs for att leverera alla inkrement av
produkten.

Teammedlemmarna ar ansvariga for att tillsammans organisera allt arbete under
sprinten (sjalvorganisering) for att uppna sprintmalet samt producera ett nytt
produktinkrement i enlighet med planen for varje sprint.

Product Owner skapar en ordnad lista 6ver vad som behover goras.
Teammedlemmarna ger en prognos over hur mycket de kan utféra under en sprint och
de bestammer hur de ska genomfora arbetet.

Roll: ScrumMaster

ScrumMastern ska hjalpa resten av Scrumteamet att folja sina arbetsprocesser genom
att vara vagvisare och stdd i en och samma roll. ScrumMastern behover ha god
forstaelse for Scrumramverket och formagan att peka ut dess mest subtila aspekter for
andra.

ScrumMastern hjalper Product Owner att forsta hur produktbackloggen ska skapas och
underhallas pa basta satt. ScrumMastern ska arbeta tillsammans med teamet for att
identifiera och implementera tekniska tillvagagangssatt som gor det majligt for teamet
att fardigstalla ett fungerande produktinkrement vid slutet av varje Sprint. ScrumMastern
arbetar tillsammans med hela teamet for att kontinuerligt utvidga definitionen av fardigt.
Som ScrumMaster ska man ocksa se till att alla hinder som ligger i teamets vag rojs
undan. Hinder kan vara externa, sasom bristande stdd fran ett annat team, eller interna,
sasom en Product Owner som inte vet hur produktbackloggen ska férberedas.
ScrumMastern ska uppmuntra teamet till sjalvorganisering. Darfor bor teamet sjalv roja
bort hinder sa langt det ar mgjligt.

ScrumMaster agerar som en coach for Scrumteamet och hjalper dem att implementera
Scrumprocessen. ScrumMastern ska hjalpa Scrumteamet att arbeta tillsammans, att
lara sig Scrumramverket samt skydda dem fran saval interna som externa stérningar.
ScrumMastern kan leda méten, hjalper teamet att halla takten, vara produktiva samt att
kontinuerligt forbattra sin kompetens och férmaga.

ScrumMastern ansvarar for att Scrum forstas och féljs inom och utanfoér teamet.
ScrumMastern hjalper alla utanfor teamet att forsta processen och hur de pa basta satt
kan agera for att stodja och hjalpa teamet. ScrumMastern hjalper alla att skapa
forutsattningar for att Scrumteamet ska 6ka sin produktivitet och kunna leverera storre
varde.

V 2012.12.13 ©2012 Scrum Alliance,Inc 5
Oversatt av Arne Ahlander och Per Fagrell, juli 2013



Artefakt: Produktbacklogg

Produktbackloggen ar en vasentlig artefakt i Scrum. Produktbackloggen ar en ordnad
lista av produktidéer arrangerad i den ordning de forvantas fardigstallas. Det ar den
enda kravkallan. Detta innebar att allt arbete som teamet utfér hamtas fran
produktbackloggen. Varje feature-idé, forbattring, buggrattning, dokumentationskrav; ja,
varje liten sak de gor, kan harledas till en punkt i Produktbackloggen. Varje punkt i
Produktbackloggen har en beskrivning och ett estimat.

Produktbackloggen kan ha sitt ursprung i en lang eller kort lista. Den kan vara vag eller
ganska detaljerad. Vanligast ar att den borjar kort och vag och blir langre och mer
konkret allt eftersom tiden gar. Punkter i produktbackloggen som &r tankta att
implementeras i nartid “forfinas”: fortydligas, definieras tydligare, bryts ner i mindre delar,
som en del i aktiviteten som kallas Underhall av produktbackloggen.

Product Owner ansvarar for - och halls ansvarig for - underhallet av produktbackloggen,
fast Product Owner kan - och bor - fa hjalp att producera den och halla den uppdaterad.
Punkter i Produktbackloggen kan komma fran Product Owner, teammedlemmarna, eller
fran andra intressenter.

Aktivitet: Underhall av produktbackloggen

Eftersom de ingaende punkterna i produktbackloggen kan vara stora och generella
samtidigt som idéerna om produktens innehall kan andras och prioriteringar justeras
behdver produktbackloggen underhallas kontinuerligt genom alla sprintar. Denna
aktivitet omfattar atminstone att:
e halla punkterna i produktbackloggen ordnade (rangordnade)
ta bort eller prioritera ner punkter som blivit mindre viktiga
lagga till eller prioritera upp punkter som upptackts eller blivit mer viktiga
bryta ner punkter i mindre delar
sla samman punkter till en stérre punkt
e estimera punkter
En viktig del i nedbrytningen av produktbackloggen ar att forbereda for kommande
Sprintar. Framforallt laggs vikt vid att bryta ner och detaljera de punkter som kan
komma att implementeras i de narmaste sprintarna. | samband med nedbrytning,
forfining och detaljering ska man atminstone, men inte ndédvandigtvis enbart, se till:
e Att varje punkt som tas in i en Sprint idealt satt bidrar till att 6ka produktens
affarsvarde
e Att teamet ska kunna bli fardigt med implementationen av en punkt under en
enskild sprint
e Alla ska vara inférstadda i vilket resultat som forvantas
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Beroende pa vilken sorts produkt man utvecklar kan olika fardigheter och kompetenser
kravas. Oavsett vilka ar det klokt att involvera alla teammedlemmar i underhallet av
produktbackloggen och inte enbart Iamna det at Product Ownern.

Aktivitet: Sprintplanering

Varje Sprint inleds med ett tidsbegransat mote som kallas Sprintplanering. Under detta
mote samarbetar teamet for att valja ut och forsta arbetet som skall utféras i kommande
Sprinten.

Hela teamet deltar i Sprintplaneringen. Med den ordnade produktbackloggen som
utgangspunkt diskuterar Product Owner och Teamet varje punkt for att skapa en
gemensam forstaelse for den och vad som kravs for att fardigstalla i enlighet med
aktuell definition av fardigt. Alla moten i Scrum ar tidsbegransade. Den
rekommenderade tidsramen for sprintplaneringen ar tva timmar eller mindre per vecka i
sprinten. Eftersom motet ar tidsbegransat beror resultat av métet i stor utstrackning pa
produktbackloggens kvalitet. Av den anledningen ar kontinuerligt underhall av
produktbackloggen en viktig aktivitet i Scrum.

Sprintplaneringsmaétet i Scrum har tva delar:
1. Bestam hur mycket arbete som ska fardigstallas under Sprinten
2. Bestam hur arbetet ska utforas

Del ett: Vilket arbete ska utforas?

Under del ett av sprintplaneringen ska Product Owner presentera och beskriva en
ordningsfoljd av produktbackloggspunkter och hela Scrumteamet ska samarbeta for att
klargdra vad som behdver gors for att implementera de utvalda punkterna fran
produktbackloggen.

Hur manga punkter fran produktbackloggen som ska valjas ut att fardigstallas under en
sprint &r helt, och enbart, upp till teamet (utvecklingsteamet). For att avgdra hur manga
punkter som ska véljas ut ska teamet ta hansyn till nuvarande tillstand for de
produktinkrement som fardigstallts, teamets tidigare och nuvarande kapacitet samt den
ordnade produktbackloggen. Vare sig Product Owner eller nagon annan far tvinga
teamet att ta pa sig mer arbete.

Ofta, men inte alltid, definieras ett sprintmal. Att definiera ett sprintmal ar ett kraftfullt
tillvagagangssatt som hjalper alla att fokusera mer pa vasentliga huvuddelarna i det
som ska gdras och mindre pa detaljer som kan vara ovidkommande.
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Del tva: Hur ska arbetet utforas?

Under del tva av sprintplaneringen samarbetar teammedlemmarna for att komma fram
till hur de ska ga tillvaga for att producera ett nytt inkrement av produkten som uppfyller
nuvarande definition av fardig. De ska utfora tillrackligt mycket design och planering for
att overtyga sig om att kunna slutfora det planerade arbetet under sprinten. Det som ska
goras tidigt under sprinten bryts ner till delar som tar en dag eller kortare tid att utfora.
Det som ska utféras senare under sprinten kan behallas som storre delar for
nedbrytning senare.

Det ar teamets (utvecklingsteamets) ansvar att bestdmma hur arbetet ska utféras pa
samma satt som det ar Product Ownerns ansvar att bestdmma vad som ska utforas.

Product Owner far stanna kvar under del tva av sprintplaneringen for att svara pa fragor
och reda ut eventuella missuppfattningar. Under alla férhallanden behéver Product
Owner vara tillganglig.

Sprintplaneringens resultat

Sprintplaneringen avslutas med att Scrumteamet blir 6verens om omfattning och
komplexitet av det som ska utféras under sprinten samt att det under rimliga
omstandigheter gar att slutféra. Teamet ger en prognos fér hur mycket arbete de
kommer att slutféra samt gor ett gemensamt atagande att 4stadkomma det.

Sammanfattningsvis ska teamet under sprintplaneringsmotet:
e Overvaga och diskutera punkter i produktbackloggen tillsammans med Product
Owner
e sakerstalla att de forstar punkterna
e valja ut det antal punkter de anser att de kan fardigstalla
e skapa en tillrackligt detaljerad plan for att kdnna sig sakra att de kan slutfora alla
punkter
Den resulterande listan av uppgifter att utfora ar “sprintbackloggen”.

Artefakt: Sprintbacklogg

Sprintbackloggen bestar dels av den lista av nedbrutna och foérfinade punkter fran
produktbackloggen som valts ut for implementation i nuvarande sprint och dels av
teamets plan for hur arbetet ska dstadkommas. Sprintbackloggen avspeglar hur mycket
arbete teamet anser sig klara av att slutfora under sprinten.

Nar sprintbackloggen ar klar kan sprinten pabdrjas och teamet utvecklar det nya
inkrement av produkten som definieras av sprintbackloggen.
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Utveckling

Under Sprintens sjalvorganiserar teamet sitt arbete med ta fram ett produktinkrement i
enlighet med den Sprintbacklogg som definierades under Sprintplaneringen.
Sjalvorganisering innebar att teamet pa ett ansvarsfullt satt producerar ett inkrement av
produkten i enlighet med foretagets befintliga standarder och riktlinjer, i enlighet med sin
definition av fardigt och att de sjalva bestammer hur arbete ska utforas.

Artefakt: Produktinkrement

Produktinkrementet ar den viktigaste artefakten i Scrum. | varje Sprint skapas ett
inkrement av produkten. Produktinkrementet ska ha s& hog kvalitet att det gar att sprida
till slutanvandare. Produktinkrementet ska uppfylla den definition av fardig som tagits
fram av teamet och varje ingaende del av inkrementet ska vara accepterad av Product
Owner.

Ytterligare synliga tecken pa framsteg

| Scrum kravs synlighet och transparens saval inom som utanfér teamet. Att visa upp en
produktinkrement ar det viktigaste sattet att synliggora framsteg, men inte det enda.
Scrumteamet ska anvanda sig av alla de artefakter de finner ndédvandiga for att skapa
synlighet avseende hur arbetet under sprinten framskrider. Vanligen anvands bade sa
kallade "burn charts” och aktivitetstavlor.

Avtal: Definitionen av fardig

Nar ett produktinkrement levereras ska det vara “fardigt” i enlighet med den
gemensamma forstaelse av vad “fardigt” innebar. Denna definition ar annorlunda for
varje Scrum-team och i takt med att ett team mognar kommer definitionen av fardig att
utvidgas och bli mer &ndamalsenlig.

Definitionen av fardig maste alltid ta hansyn till att ett produktinkrement ska vara av
tillracklig kvalitet for att kunna levereras Product Owner kan tankas besluta att leverera
inkrementet direkt efter sprinten. Det nya produktinkrementet ska omfatta all tidigare
funktionalitet och vara fullt testat sa att samtliga fardigstallda punkter fran
produktbackloggen fortsatter att fungera tillsammans.
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Aktivitet: Dagligt Scrummote

Utvecklingsteamet ar sjalvorganiserande. Teamet genomfor det dagliga scrummoten for
att sékerstalla att de ar pa ratt spar mot att uppfylla sprintmalet. Métet sker pa samma
tid och plats varje dag. Varje teammedlem informerar om tre saker:

e Vad jag har astadkommit sedan vart forra dagliga scrummote

e Vad jag planerar att utféra fram till vart nasta dagliga scrummoéte

e Vad som hindrar mig fran att bli fardig
Det far férekomma korta fragor och svar i syfte att fortydliga, men inga vidare
diskussioner sker under det dagliga scrummoétet. Manga team har daremot ett méte i
direkt anslutning till det dagliga scrummoétet for att reda ut eventuella fragor som kommit
upp under moétet.

Det dagliga scrumotet ar inte en avrapportering till chefer, Product Owner eller
ScrumMaster. Det ar ett kommunikationsmote for teamet, sa att alla i teamet har en
gemensam forstaelse for hur man ligger till under sprinten. Endast Scrumteamets
medlemmar, inklusive ScrumMaster och Product Owner, far tala under detta méte.
Intressenter far komma och lyssna. Beroende pa vad som kommer fram under moétet
organiserar teamet sitt arbete sa att sprintmalet kan uppnas.

Det Dagliga Scrummotet ar ett nyckelelement i Scrum. Det bidrar till 6kad transparens,
okad tillit och hogre produktivitet. Det ger majlighet till tidig upptackt av problem och
starker sjalvorganisationen och sjalvtilliten hos teamet. Alla moten i Scrum ar
tidsbegransade. Den rekommenderade tidsramen for det dagliga scrummotet ar femton
minuter.

Aktivitet: Sprintgranskning

Vid slutet av sprinten ska teamet och intressenterna granska det framtagna
produktinkrementet. Alla Scrummoten ar tidsbegransade. Den rekommenderade
tidsramen for sprintgranskningen ar en timme per vecka i sprinten.

Diskussionerna kretsar i huvudsak kring det produktinkrement som producerades under
Sprinten. Eftersom Intressenterna alla har ett “intresse” i resultatet ar det en bra idé for
dem att delta. Detta ar ett informellt méte for var vi star och for att tillsammans resonera
om hur vi kan komma framat. Alla far komma med forslag vid sprintgranskningen. Det ar
Product Owner som tar slutgiltigt beslut om vad som ska goras framover, och som
uppdaterar produktbackloggen nar det behovs.

Varje team hittar sitt satt att genomfora sprintgranskning. Det ar vanligt att
produktinkrementet demonstreras. Deltagarna diskuterar ofta observationer fran

V 2012.12.13 ©2012 Scrum Alliance,Inc 10
Oversatt av Arne Ahlander och Per Fagrell, juli 2013



sprinten och produktidéer som de har identifierat. De diskuterar produktbackloggens
skick, mgjliga leveransdatum samt vad kan slutforas fram till dessa datum.

Sprintgranskningen ger alla deltagare en 6verblick av det nuvarande
produktinkrementet. | ljuset av detta ar det vanligt att uppdateringen av
produktbackloggen gors som del av sprintgranskningen.

Aktivitet: Aterblick

Vid slutet av varje sprint tréffas Scrumteamet for att genomféra en aterblick. Syftet ar att
granska hur det gatt med avseende pa processen, relationerna inom teamet samt de
verktyg som anvandes. Teamet identifierar vad som gick bra, vad som gick mindre bra
samt identifierar forslag till mojliga forbattringar. De tar fram en plan for framtida
forbattringar. Alla moéten i Scrum ar tidsbegransade. Den rekommenderade tidsramen
for aterblicken ar en timme per vecka i sprinten.

Scrumteamet forbattrar sina arbetsprocesser inom ramen for Scrum.

Fortsatt och upprepa

Scrumcykeln upprepas harifran for varje Sprint

For att sammanfatta: Scrumteamets medlemmar (Product Owner, teamet, och
ScrumMaster) samarbetar for att skapa en serie produktinkrement under korta
tidsbestamda intervaller som kallas sprintar. Varje inkrement ska uppfylla
ProductOwnerns acceptanskriterier och teamets gemensamma “definition av fardig”.
Teamet valjer arbete fran en produktbacklogg. Varje sprint inleds med en
sprintplanering for att skapa en sprintbacklogg, planen for sprinten. Teamet
sjalvorganiserar for att utfora utveckling av produktinkrementet och anvander det
dagliga scrummdatet for att koordinera sitt arbete och sakerstalla att de skapar det basta
mojliga produktinkrementet. De utfér underhall av produktbackloggen for att férbereda
infOr nasta sprintplaneringsmote. Varje sprint avslutas med sprintgranskning och
aterblick, da Scrumteamet granskar produkten och sina arbetsprocesser.
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